
  

  

  منابع انسانیهاي آموزشی  دوره دستورالعمل اجراي

  مندرج در تقویم آموزشی دانشگاه فردوسی مشهد

اـزي    ، مطابق با برنامههاي آموزش شغلی اندرکاران و مجریان دوره به منزله راهنماي عمل دست دستورالعملاین   هـاي آمـوزش و بهس

  . هاي مرتبط و تحت پوشش الزامی است مراعات آن در کلیه دورهدانشگاه فردوسی مشهد تنظیم شده است و  منابع انسانی

  تعیین و اصلاح اهداف -ماده یک

انتظـار   معمـولاً . آینـد  دست مـی  آموزشی بههاي  سنجی نیاز الزامات استراتژیک دانشگاه و نیز از طریقدر برنامه توسعه انسانی  ها هدف

اي  هاي حرفـه  براي مسئولیت منابع انسانیهاي جدید باشد که  ها و نگرش و دانشها  اي از مهارت مجموعهاین اقدام رود که نتیجه  می

   .ها نیاز دارند خود بدان

منـابع  ریـزي آمـوزش    هـا در برنامـه   هـدف اهمیت و نقش محـوري  کید بر معاونت طرح و برنامه دانشگاه موظف است که ضمن تأ -1

  .ها بپردازد ب یک فرایند تخصصی و معتبر به طراحی و پیشنهاد هدفانسانی، در نظام آموزش و بهسازي منابع انسانی با تعقی

  . ها، در مرحله طراحی نظام بر عهده مجري پروژه و پس از آن کارشناس گروه توسعه خواهد بود طراح هدف -1تبصره 

) راتمـا (ي منابع انسـانی  راهبري آموزش و توانمندسازکمیته گیري، یعنی  ترین مرجع تصمیم شده، توسط عالی هاي پیشنهاد هدف -2

  . رسند به تصویب می

صـورت سـالانه    هاي برنامـه بـه   بار و هدف سال یک 5هاي آرمانی هر  منابع انسانی دانشگاه، هدف توانمندسازي در نظام آموزش و -3

  . آید گیرد و در صورت تشخیص ضرورت، اصلاحات لازم در آن به عمل می مورد بازنگري قرار می

و ارایه پیشنهادات احتمالی براي اصـلاح، کارشـناس گـروه توسـعه واحـد آمـوزش و بهسـازي و مرجـع تصـویب           مسئول بررسی -4

  .   دانشگاه خواهد بود راتماشده کمیته  هاي اصلاح هاي جدید و هدف هدف

  تقویم آموزشی -دوماده  

یا از طریق سایر واحدهاي دانشـگاه  و برنامه  معاونت طرحطرف  از مستقیماً که دوره آموزش شغلیي امحتوها و  عنوان، سر فصل -1 

در تقـویم آموزشـی قـرار     بررسی و در صورت تصویبدانشگاه  کمیته راتماشود، در  پیشنهاد میمعاونت طرح و برنامه و با واسطه 

هـاي   برنامـه ، مبنـاي عمـل در کلیـه    گـردد  اعلام می هاي دانشگاهبه واحدطرح و برنامه که از سوي معاونت  این تقویم. گیرد می

  .آموزشی سالانه دانشگاه خواهد بود

و�د جان و ��د  � �م �دا



دهنده درخواست یکی از واحـدها، اجـراي یـک     کننده یا انعکاس ، به عنوان درخواستمعاونت طرح و برنامهدر موارد استثنایی که  -2

بـه مرحلـه    و دسـتور معاونـت،  کمیته راتمـا یا چند دوره آموزش شغلی خارج از تقویم را ضروري تشخیص بدهد، پس از تصویب 

 -ها در سال مورد نظـر بـر حسـب نفـر     ها تحت هر شرایطی نباید از یک پنجم کل دوره میزان این دوره. اجرا گذاشته خواهد شد

  .  ساعت بیشتر باشد

بنـدي بـر مبنـاي عمـل      مدل بودجه«هاي پس از نخستین سال اجراي نظام، باید بر اساس  در سال معاونت طرح و برنامه -1تبصره 

  . هاي خارج از تقویم قرار بدهد ها را محاسبه و در ردیف هزینه دوره ، میزان بودجه تخمینی این دوره»ذشتهدوره گ

که اجراي آن براي سال مورد نظر در تقویم آموزشی دیده شـده   مگر این ،هیچ دوره آموزش شغلی در دانشگاه برگزار نخواهد شد -3 

  . نامه باشد ماده یک این آیین شده در بند دو از باشد یا طبق استثناي قید 

هـاي آمـوزش شـغلی خاصـی را خـارج از چـارچوب ایـن          یا دوره رگزاري دورهدر مواردي که یکی از واحدهاي دانشگاه، ب -2تبصره 

آیـد و   با کاربرد داخلی براي واحد مربوطه به اجرا در می هاي مورد نظر فقط نامه ضروري تشخیص دهد، دوره یا دوره آیین

) هـا ( کدام از امتیازات شامل بودجه و صدور گواهینامـه در مـورد آن   از قوانین و مقررات موضوعه و در نتیجه هیچ یک هیچ

  . اعمال نخواهد شد

  تعیین محتوا  -ماده سه

هـاي   هاي هر یـک از برنامـه   تخصصی و پیچیده، بر اساس هدف در تقویم آموزشی دانشگاه تعیین محتوا، به منزله یک اقدام کاملاً -1

  .شود آموزشی تعیین می

  . شده باشند تعیین هاي آموزشی دانشگاه باید داراي سرفصل و محتواي از پیش ها و برنامه تمام دوره -2 

  . استمعاونت طرح و برنامه مسئول کنترل و ضامن اجراي این قانون  -3

معاونـت طـرح   آن است کـه   تعیین محتوا وه متمرکزمنظور از شی. شود تعیین محتوا به دو صورت متمرکز و غیر متمرکز انجام می -4

شـیوه  در . را معـین نمایـد  هاي توسعه انسانی دانشگاه، محتواي دوره یا برنامه آموزشی  بر اساس نیازهاي آموزشی و برنامه و برنامه

پیشـنهاد پـس از   . شـود  انجام مـی ها  برگزاري دورههر یک از واحدهاي دانشگاه مبنی بر این اقدام بر اساس پیشنهاد  غیر متمرکز

به طـور مشـخص هـر     .شود و در صورت تصویب اجرایی می راتماکمیته تقدیم  گیري میمتص، براي معاونت طرح و برنامه ارسال به

  . باشد از پیش تعیین شدهشده  هاي تعیین آید باید داراي محتوا یا سرفصل می دوره آموزشی که در دانشگاه فردوسی به اجرا در

  .  شوند هاي آموزشی دانشگاه به دو دسته کلی تقسیم می و برنامهها  دوره -5

بهسـازي دانشـگاه    هاي آمـوزش و  ها به دو صورت در مجموعه برنامه این دوره. آن قطعی است یا محتواي هایی که سرفصل دوره -اول

                      . گیرند قرار می

  .الاجرا است لازم ها آن  سرفصل ه است کهدطراحی و تقویم شدانشگاه  معاونت طرح و برنامههایی که توسط  دوره )1



داراي سرفصـل   هـا معمـولاً   ایـن دوره . گـردد  هایی که توسط معاونت توسعه منابع انسانی ریاست جمهوري اعـلام مـی   دوره )2

در . ه اسـت منوط به تشخیص و تصویب کمیته آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاها  دورهاولویت اجراي این . دنباش می

  .  الزامی است اه رفصلاجراي دوره، رعایت س صورت تصویب

ارائـه  کننـده آن   یـا درخواسـت  هـایی کـه سرفصـل آن توسـط پیشـنهاددهنده دوره       ورهد. هایی که سرفصل قطعی ندارند دوره -دوم

حـذف،  را   هـا  میت برخـی از سرفصـل  د بر حسب ضرورت و اهتوان واحد آموزش کارکنان دانشگاه مید و نگردد، قابلیت تغییر را دار می

  .بندي کند اضافه یا اولویت

  نام ثبت -چهارماده  

 شـرایط یـا داوطلبـان   افـراد واجد  به کلیـه از دو طریق نام در ابتداي هر سال  و دستورالعمل ثبت هاي آموزش شغلی فهرست دوره -1

  . واحدها رابطین آموزشی ی از طریقرسان ، و اطلاعمعاونت طرح و برنامه صفحه خانگیدرج در : گردد اعلام می

امکان ارسال برنامه دقیق دوره و هرگونه تغییرات احتمالی در برنامه از طریق پورتال شخصـی افـراد در سـال اول اجـراي      -1تبصره 

اـزي در میـان منـابع انسـانی،      ارزیابی و در صورت رفع خطاهاي احتمـالی و فرهنـگ  معاونت طرح و برنامه نظام توسط  س

  .رسانی از طریق رابطین آموزشی واحدها خواهد شد ین اطلاعجایگز

که اجراي آن بر اساس الزامات استراتژیک دانشگاه، تجزیه و تحلیـل شـغل و    هاي آموزش شغلی برنامهشرکت و گذراندن  -2تبصره 

منجـر بـه اعمـال     براي کلیه منابع انسانی دانشـگاه الزامـی و تخطـی از آن    .شوند ضروري اعلام می راتماتشخیص کمیته 

  . نامه انضباطی مربوطه خواهد شد مقررات آیین

پـس از انجـام    طبق تقـویم آموزشـی و بـراي دواطلبـان یـا افـراد واجـد شـرایط،         هاي آموزش شغلی دوره نام در ثبتاعلام برنامه  -2

  . گیرد صورت می اقتضائات سازمانی دانشگاه در سال مورد نظرهاي لازم از جمله  بررسی

  .شود انجام میدر زمان مقرر و معاونت طرح و برنامه طی اعلام رسمی از سوي  ،نام به ترتیب تکمیل مراحل ثبت نام نهایی ثبت -3

  اجراي دوره آموزش شغلی      -پنجماده 

  . شود دسته اصلی انجام می ششهاي آموزش منابع انسانی دانشگاه در  دوره -1

 . شود دانشگاه طراحی و اجرا می معاونت طرح و برنامهریزي  سنجی و برنامه زطور مستقیم بر اساس نیا هایی که به دوره )1- 1

معاونـت طـرح و برنامـه    ، توسـط  راتماشود و پس از تصویب کمیته  هایی که از سوي واحدهاي دانشگاه درخواست می دوره )2- 1

 . شود اجرا می

کننـده و   ، توسط واحد درخواستراتماته شود و پس از تصویب کمی هایی که از سوي واحدهاي دانشگاه درخواست می دوره )3- 1

 . شود اجرا می معاونت طرح و برنامهبا نظارت 

 .شود سپاري می طراحی و براي اجرا برون معاونت طرح و برنامهریزي  سنجی و برنامه هایی که بر اساس نیاز دوره )4- 1

 .شود گاه اجرا میپوشش دولت در دانش هاي تحت اجرایی دستگاه -هایی که بر اساس الزامات اداري دوره )5- 1



طراحـی و در   ربـط  هـاي ذي  هاي تحت پوشش دولت توسط دستگاه اجرایی دستگاه -هایی که بر اساس الزامات اداري دوره )6- 1

 . شود محل همان دستگاه اجرا می

  . شود هاي آموزش منابع انسانی دانشگاه براي سه گروه اصلی انجام می دوره -2

 علمی یر هیأتعلمی وغ مدیران شامل مدیران عضو هیأت )1- 2

  علمی به استثناي اعضاي مدعو اعضاي هیأت )2- 2

  هاي استخدامی مختلف به استثناي پیمانکار موقت کارکنان شامل کارشناسان و سایر کارکنان در وضعیت )3- 2

 بـه   فراگیـران  شـرایط  و آموزشـی  هاي هدف، محتوي برنامه درسی شامل طراحی به با توجه آموزش شغلی هاي دوره اجراي نحوه -3

 .بود خواهد الکترونیکی و )مطالعه شخصی(، مجازي، خودخوان غیرحضوري نیمه حضوري، حضوري، شیوه شش

هر یک از واحدهاي دانشگاه موظفند یک نفـر را بـه عنـوان رابـط آمـوزش       ،آموزشی هاي برنامهموقع  و بهمنظور اجراي مطلوب  به -4

  .معرفی نمایند معاونت طرح و برنامهتعیین و به 

 قبـل هاي مربوطه  کنندگان و مانند آن در قالب فرم ، تعداد شرکتمدرسان صلاحیتت هر دوره از جمله مکان برگزاري، مشخصا -5

  . رسیده باشد راتمابه  باید اجرا از

   ؛دانشگاه راتمایید أباشد مگر بر حسب مورد و با ت هاي آموزشی کارکنان در خارج از وقت اداري می برگزاري کلاس -6

تواند در ساعت اداري و یا خارج از وقـت اداري   می راتماعلمی به تناسب و با تشخیص  تأهاي مربوط به اعضاي هی کلاس برگزاري -7

 . باشد

شـده در ایـن    درسی، طبـق مقـررات تصـریح    برنامهبا طبق منهاي آموزشی  تمام فعالیت کنندگان در حضور مرتب و منظم شرکت -8

  .الزامی است آیین نامه

نامـه   ، در همین آیـین هاي آموزش شغلی منابع انسانی دانشگاه مقررات و ضوابط شرکت در دورهاعد حضور فراگیران در قو -1تبصره 

  .  ارایه شده است

  .است معاونت طرح و برنامهدر دانشگاه بر عهده  آموزش فرایند بر نظارتاجرا و  -9

  .  نامه ارایه شده است آیین مبحث نظارت و ارزشیابی به عنوان یک ماده مستقل در این -2تبصره

بـا  ناسـب  مت بایـد هـا   و سـایر انـواع آمـوزش    هاي آموزشـی  کارگاه ،ها، سمینارها هر یک از دوره به یافته  صیصتخ آموزشی فضاي -10

   .باشدگان کنند و تعداد شرکت نیاز وردم امکانات

اـفی، نـور،   )گرمایش و سرمایش(مناسب ، دماي تهویه مناسب : هاي عمومی فضاي آموزشی عبارتند از شاخص -3تبصره  ، رطوبت ک

نسـبت فضـا بـه تعـداد     (ها و ارتباطات، تراکم کلاس  صوت، صندلی مناسب، دید و منظر مناسب، کارایی انرژي، دسترسی

و  بـراي اکثریـت فراگیـران    به فضاي آموزشی در نظر گرفتن حداقل فاصله دسترسی، رنگ، اندازه، ارتفاع، تهویه، )فراگیران



هـاي نظـري و    متر مربع بـراي هـر نفـر در درس    سانتی 80(نه فضاي آموزشی مناسب براي درس هاي نظري و عملی سرا

  ).هاي عملی متر مربع در درس سانتی 150

تعـداد  هـا و انتظـارات دوره، شـأن دانشـگاه و       هـدف  بـا  یـد هاي آموزشی با برنامه به یافته  صیصتخ آموزشیامکانات و تجهیزات  -11

 .باشدگان در تناسب دکنن شرکت

  .نماید مطابقتی استانداردهاي دانشگاه با بایدعملی  هاي کلاس و ها اهکارگ کلیه -12

 بایـد  باشـد،  سایر موسسات در آموزش شغلی هاي دوره برگزاري به نیاز ضرورت، برحسب و یا نیازسنجی بر اساس که صورتی در -13

  . گردد اجرا معاونت طرح و برنامه هماهنگی اب و تائید راتما کمیته توسط موسسات این صلاحیت

هـاي   حضـور در دوره  مدت در کارکنان این شهد،م شهر از خارج آموزش شغلی هاي دوره در کارکنان شرکتدر صورت ضرورت  -14

   .نمود خواهند استفاده العاده مأموریت و دریافت فوق روزانه موریتأاز م آموزش شغلی

شـهد از مقـررات ویـژه    م شـهر  از خارج شغلی آموزش هاي دوره در علمی علمی و اعضاي هیأت أتمدیران عضو هی شرکت -4تبصره 

  . کند خود تبعیت می

در شناسـنامه آمـوزش کارکنـان قـرار      شهد،مدانشگاه  از خارج آموزش شغلی هاي دورهدر هاي صادر شده  نامه یدر صورتی گواه -15

  . مجوز شرکت فرد متقاضی را صادر کرده باشد قبلاً راتما کمیتهکه  مند خواهند شد گرفته و از مزایاي آن بهره

آن وجـود  شـرایط برگـزاري    اما بنـا بـه دلیلـی    ،محرز تشخیص داده شده باشدبر اساس نیازسنجی آموزشی  اي دورهاجراي اگر  -16

مناسـبی بـراي اجـراي آن بـه      ، مادامی کـه شـرایط  راتمایید کمیته و پس از تأ معاونت طرح و برنامهبه پیشنهاد ، نداشته باشد

  .نیستآور  الزاموجود نیامده باشد اجراي آن 

  .شود هاي مختلف آموزشی دانشگاه بر اساس جدول زیر تنظیم می کف و سقف تعدا فراگیران در برنامه -17

  حد نصاب تعداد فراگیران در برنامه هاي آموزشی دانشگاه -  1جدول 

 شرکت کنندگان    

  

 نعنوا    

  مدیران

 کارکنان  اعضاي هیأت علمی
  سرپرستی  میانی  عالی

  30-15  25-10  30-15  25-15  15-6  کارگاه تخصصی

  35-15  30-15  30-15  25-15  15-6  کارگاه عمومی

  30-15 30-15  35-15  30-15  25-6 هاي تخصصی دوره

  40-15  40-15  45-15  40-15  25-6  هاي عمومی دوره

  80-20  60-20  80-20  60-20  25-6  سمینار

  UL UL  UL  UL  UL  همایش

  



تواند اجازه اجـراي   می راتمامسئول واحد آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاه، کمیته  در موارد اضطرار و به تشخیص -5تبصره 

  .ها، بدون رعایت کف و سقف را صادر کند برنامه

سـاعت در سـال    40بـه میـزان   ، میانی، و سرپرسـتی  مدیران در هر سه سطح عالیآموزش در سال شروع اجراي برنامه، سرانه  -18

 هـاي بهبـود مـدیریت    هاي آمـوزش  تواند شامل دوره می) ساعت 26 معادل(سوم آن  دو که از این میزان حداکثرشود  میتعیین 

  .باشد

جش و هـا و فنـون تـدریس، و سـن     علمـی شـامل روش   هـاي عمـومی اعضـاي هیـأت     در سال شروع اجراي برنامه، تعداد کارگاه -19

  . شود تعیین می) دو کارگاه براي هر عنوان(کارگاه  4گیري حداقل برابر با  اندازه

یـک سـوم آن    ساعت در سال تعیین گردیـده اسـت کـه از ایـن میـزان حـداکثر       100سقف آموزش کارکنان به میزان حداکثر  -20

  .هاي آموزشی عمومی باشد تواند شامل دوره می) ساعت 33 معادل(

پـذیرد کـه در حـوزه وظـایف      فقط در صورتی انجام مـی ) شغلی(صی هاي آموزشی اختصا رکنان جهت شرکت در دورهمعرفی کا -21

  .باشد تقویم آموزشیشغلی محوله و بر اساس 

 معاونـت طـرح و برنامـه   در هر صورت  .شرکت در دوره آموزش توجیهی بدو خدمت طی شش ماه اول استخدام الزامی می باشد -22

هـاي آمـوزش    خاذ نماید که چنین افرادي پیش از رسیدن به پایـان اولـین سـال خـدمت خـود در دانشـگاه دوره      باید ترتیبی ات

  .توجیهی را دریافت کرده باشند

  مراکز هزینه و بندي بودجهمنابع مالی،  -ماده شش

  . شود و برنامه تامین میهاي سالانه واحد آموزش و بهسازي، از محل بودجه دانشگاه و با مرکز هزینه معاونت طرح  هزینه -1

. ایـد و بهسازي منابع انسانی نم هاي آموزش طراحی و اجراي برنامهصرف خود را جاري اعتبارات % 1دانشگاه موظف است حداقل  -2

اـرت دانـش و  افزایش سطح کارایی و ارتقـاي   بدیل آموزش در ثیر بیتوجیه اقتصادي این هزینه، تأ منـابع انسـانی   هـاي شـغلی    مه

  . استدانشگاه 

دانشگاه موظف است بر اساس تقویم آموزشـی و بـا در نظـر گـرفتن ضـریب تغییـرات احتمـالی در برنامـه،          معاونت طرح و برنامه -3

گیري و نسبت به تخصیص آن با محوریت اجراي تقویم آموزش و پیـاده   بینی، تصویب آن را پی بودجه مورد نیاز سال آتی را پیش

  . م نمایدهاي بهسازي اقدا سازي برنامه

معاونـت  گـذاري اسـت،    شود، بلکه نوعی سرمایه ها، هزینه محسوب نمی که هر گونه هزینه براي توسعه انسانی سازمان با وجود آن -4

هـاي   ریـزي و اجـراي برنامـه    هاي مبتنی بر رفتار معتدل اقتصادي را سرلوحه برنامـه  ترین روش است مدبرانهطرح و برنامه موظف 

  . خود قرار دهد



هـاي   هـاي ثابـت و هزینـه    ها شـامل هزینـه   هزینه. گردد محاسبه می ساعت آموزش -بودجه مورد نیاز براي هر دوره بر حسب نفر -5

  . 1شود متغیر می

دلیل وجود فضـاي مناسـب    به. ها، عبارت از تامین فضا و امکانات و تجهیزات آموزشی غیر مصرفی است ترین هزینه ثابت دوره مهم -6

هاي آموزشی و نیز وجود امکانات زیربنایی و غیر مصرفی در دانشگاه، این هزینه بـه طـور معمـول برابـر بـا       واع دورهبراي اجراي ان

  .صفر خواهد بود

مربی، مـواد یـادگیري مصـرفی، منـابع یـادگیري، پـذیرایی، ایـاب و        /آموزانه مدرس ها عبارتند از هاي متغیر دوره مهمترین هزینه -7

  .  هاي جاري متفرقه أموریت و سایر هزینهذهاب، اضافه کار، حق م

  . بندي بر مبناي صفر استفاده خواهد شد ریزي و اجراي دوره از رویکرد بودجه در سال اول برنامه -8

معاونت طرح و برنامـه  ریزي و اجراي دوره، از متخصصان و کارشناسان خبره بودجه دانشگاه براي کمک به  در سال نخست برنامه -9

  . شود بندي کمک گرفته می ودجهبه منظور ب

  . برسد راتماباید به تصویب کمیته  معاونت طرح و برنامهبودجه پیشنهادي  -10

هـا، تشـویق    ها و دستگاه هاي بهسازي و پشتیبانی از رشد، اعزام منابع انسانی به سایر سازمان هاي آموزشی، هزینه علاوه بر دوره -11

  .ها باید در بودجه سالانه لحاظ شوند موزشی و مانند اینهاي آ کنندگان برتر دوره مادي شرکت

  .   باشد هاي آموزشی دانشگاه، معاونت طرح و برنامه دانشگاه می مرکز اصلی هزینه در طراحی، اجرا، ارزشیابی و توسعه برنامه -12

پـس از ارائـه    .شـود  ات برگـزار مـی  که در سایر موسس ـهاي کوتاه مدت آموزش کارکنان رسمی و پیمانی  دورهدر نام  هزینه ثبت -13

از محل اعتبـار آمـوزش کارکنـان و در سـقف اعتبـارات مصـوب        و تایید حضور اثربخش فرد در دوره مورد نظر گواهی پایان دوره

 ـ   هزینهدر یک سال مالی بدیهی است چنانچه . قابل پرداخت است  طـرح و برنامـه    تها بیشتر از سقف اعتبار گردد بـا نظـر معاون

  .ه با رعایت سقف اعتبار معاونت پرداخت خواهد شددانشگا

از محـل درآمـد اختصاصـی واحـد     هاي خـارج از دانشـگاه،    براي دوره کارکنان قراردادي وزش شغلیهاي آم نام دوره هزینه ثبت -14

  .مربوطه تامین خواهد شد

  تدارك منابع پشتیبانی و -ماده هفت

هـاي آمـوزش    ورهداعـلام شـد،   ) اجراي دوره آمـوزش شـغلی  (هاي آموزشی دانشگاه  ورهنامه اجرایی د از آیین 3که در ماده  چنان -1

   .شود دسته اصلی انجام می 6 منابع انسانی دانشگاه در 

                                                   
1- C= F+ (V)  

]C = هرینه دوره    / قیمتF =    هزینه ثابتV =هزینه متغیر[  

 



اـز  هایی که به دوره )1-1 . شـود  طراحـی و اجـرا مـی    معاونـت طـرح و برنامـه   ریـزي   سـنجی و برنامـه   طور مستقیم بر اساس نی

 . شود انجام می معاونت طرح و برنامهطور مستقیم توسط  تیبانی و تدارك آن بهها و پش بندي این دوره بودجه

 معاونت طرح و برنامـه ، توسط راتماشود و پس از تصویب کمیته  هایی که از سوي واحدهاي دانشگاه درخواست می دوره) 1-2

 . شود انجام می معاونت طرح و برنامهتوسط طور مستقیم  ها و پشتیبانی و تدارك آن نیز به بندي این دوره بودجه .شود اجرا می

، توســط واحــد راتمــاشــود و پــس از تصــویب کمیتــه  هــایی کــه از ســوي واحــدهاي دانشــگاه درخواســت مــی  دوره) 1-3 

مین تـأ  دانشـگاه  معاونت طرح و برنامه ها توسط این قبیل دوره هزینه. شود اجرا می معاونت طرح و برنامهکننده و با نظارت  درخواست

  . است کننده ر عهده واحد درخواستب ها دورهاین  برايتدارك منابع مورد نیاز شود، اما  می

، تـدارك منـابع و   راتمـا کمیتـه   موافـق  و بـا نظـر  کننده  ، به پیشنهاد واحد درخواستشرایط خاصموارد محدود و در در  -1تبصره 

  .باشد می معاونت طرح و برنامهبر عهده پشتیبانی از دوره 

هزینـه  . شـود  سپاري مـی  طراحی و براي اجرا برون معاونت طرح و برنامهریزي  سنجی و برنامه هایی که بر اساس نیاز هدور )1-4

در ایـن  . اسـت  معاونت طرح و برنامهها، در صورت طی فرایند مصوب بر عهده  ها و هزینه اعزام کارکنان به این دوره برگزاري این دوره

 .   گیرد منابع توسط سازمان مجري یا طرف قرارداد، صورت میها پشتیبانی و تدارك  قبیل دوره

معاونـت طـرح و   هاي تحت پوشـش دولـت در دانشـگاه و توسـط      اجرایی دستگاه -هایی که بر اساس الزامات اداري دوره) 1-5

  .  باشد می معاونت طرح و برنامهها، بر عهده  رك منابع این دورهپشتیبانی و تدا .شود اجرا می برنامه

ها را ندارند، این امر طبـق یـک    امکان اقدام مستقیم براي تدارك اجراي برنامه معاونت طرح و برنامهچون عوامل انسانی  -2تبصره    

  . شده، به واحد مالی معاونت طرح و برنامه سپرده خواهد شد برنامه دقیق تعریف

ربـط   هـاي ذي  دولـت توسـط دسـتگاه   هاي تحت پوشـش   اجرایی دستگاه -هایی که بر اساس الزامات اداري دوره )6- 1

   . شود طراحی و در محل همان دستگاه اجرا می

    ارزشیابی پایان دوره -ماده هشت

وجـود یـا   . دانشـگاه اسـت    یهاي آموزش هاي شغلی در اغلب دوره هاي فراگیران یکی از اصول اساسی آموزش ارزشیابی از آموخته -1

هر دوره آموزش شغلی، نوع ارزشیابی، چگـونگی اجـراي ارزشـیابی و نحـوه اسـتفاده از      ها در  عدم وجود ارزشیابی، تعداد ارزشیابی

  .  نتایج آن، طبق شرح طرح درس در تقویم آموزشی هر سال مشخص خواهد شد

 . دطراحی و اجرا شو آن با متناسبباید  دوره پایان ارزشیابی که است خاصی رفتاري هاي هدف داراي شغلی آموزش دوره هر -2

  . باید در آزمون پایان دوره شرکت نمایند هایی که براي آن آزمون در نظر گرفته شده است، الزاماً کنندگان دوره رکتش -3

 بنـا بـه دلیلـی حضـور وي را ضـروري      معاونت طرح و برنامهدر جلسه آزمون الزامی نیست، مگر اینکه  دوره یمرب/ حضور مدرس -4

  .ردتشخیص دهد و هماهنگی لازم را به عمل آو



یـا نماینـده    دوره یمرب/ مدرس، حضور انجام شوداي خارج از دانشگاه برگزار ولی آزمون آن در دانشگاه  که دوره در صورتی -1تبصره 

  . آزمون بلامانع است جلسه برگزاري در دهنده آموزش، موسسه ارایه

نـام وي را در فهرسـت    معاونت طرح و برنامـه کنندگانی حق شرکت در جلسه آزمون پایان دوره را خواهند داشت که  فقط شرکت -5

  . افراد واجد شرایط شرکت معرفی کرده باشد

  .نامه ضوابط شرکت در دوره آموزش شغلی ارایه شده است در آیینشرکت در جلسه آزمون پایان دوره مقررات  -2تبصره 

شرط موفقیت در هـر دوره کسـب    گرفته شده است،هاي داخل و خارج از دانشگاه که براي آن آزمون در نظر  در مورد کلیه دوره - 6

  .هاي نظري است رسبراي د 14عملی و حداقل  هاي رسبراي د 15نمره حداقل 

هـاي تحـت پوشـش دولـت برگـزار       اجرایـی دسـتگاه   -هایی که بر اسـاس الزامـات اداري   تعیین حداقل نمره قبولی دوره -3تبصره 

  . گردد، تابع قوانین ضمیمه خود خواهد بود می

  . در کلیه جلسات آزمون درون دانشگاه الزامی است معاونت طرح و برنامهحضور ناظر   -7

معاونـت طـرح و   ، اعـزام نـاظر   اي خارج از دانشگاه برگزار شود و آزمون آن نیز در دانشگاه انجام نشـود  که دوره در صورتی -4تبصره 

 .   باشد و حکم معاونت می راتما، منوط به موافقت کمیته برنامه، 

هـا و محتـواي دوره، و    کننـدگان، سرفصـل   تعـداد شـرکت   ،کننـدگان  هـاي شـرکت   ب هدف از آموزش، نـوع دوره، ویژگـی  بر حس -8

جزییـات مـرتبط بـا انـواع ایـن      . هاي فراگیـران اسـتفاده خواهـد شـد     ها براي ارزشیابی از آموخته متغیرهاي دیگر، از انواع آزمون

  . ها در زیر ارایه شده است آزمون

  آزمون عملی -8-1

  دهد؛ می چگونگی برگزاري آزمون و نوع آن را شرح ،در ابتداي دورهبر اساس برنامه درسی،  مربی/ مدرس  -

  گردد؛ آزمون عملی در محل برگزاري تشکیل شده و زمان آن قبل از برگزاري اعلام می  -

  کند؛ عملی در جلسه، برگزار می آزمون را به وسیله حضور در محل و درخواست انجام کارهاي مربی/ مدرس  -

کنـد و   کنندگان را در فرم مربوطه وارد مـی  شرکتهر یک از هاي امتحانی، نمره  پس از تصحیح برگه مربی/ مدرس دورهدر انتهاي   -

  دهد؛  قرار می معاونت طرح و برنامهروز پس از برگزاري آزمون در اختیار  7حداکثر ظرف 

بایـد  کار عملـی از فراگیـران بخواهـد، زمـان و مهلـت ارائـه کـار را         عنوان قسمتی از نمره ارزشیابی مربی به/ که مدرس در صورتی  -

  ؛تجاوز ننماید معاونت طرح و برنامهکند که از مهلت قانونی اعلام نمره به تعیین نحوي  به

  . کند نامه عمل می ازده این آیینشده در مواد ده و ی دریافت نمرات طبق مقررات تصریحپس از  معاونت طرح و برنامه مسئول  -

  

  



  آزمون کتبی -8-2

 کننـدگان  بـه اطـلاع شـرکت   چگـونگی برگـزاري آزمـون و نـوع آن را     درسی مصوب،  بر اساس برنامه دوره در ابتداي مربی/ مدرس -

  ؛رساند می

  گردد؛ اعلام می معاونت طرح و برنامهمکان و زمان برگزاري آزمون توسط   -

در . گـردد  برگـزار مـی   معاونـت طـرح و برنامـه   نفر از کارشناسـان   یک و مربی/ مکان مقرر شده، با حضور مدرس آزمون در زمان و  -

بـیش از یـک نفـر از کارشناسـان معاونـت      کنندگان و بر حسب تشخیص کارشناس گروه آمـوزش،   صورت زیاد بودن تعداد شرکت

  در جلسه آزمون شرکت خواهند کرد؛طرح و برنامه 

  ؛کند میاعلام  معاونت طرح و برنامهکنندگان را به  شرکت نمرات روز 7، ظرف مدت ها برگه دریافت زپس ا مربی/ مدرس  -

  . کند نامه عمل می شده در مواد ده و یازده این آیین دریافت نمرات طبق مقررات تصریحپس از  معاونت طرح و برنامه مسئول  -

  آزمون شفاهی -8-3

 کننـدگان  بـه اطـلاع شـرکت   چگـونگی برگـزاري آزمـون و نـوع آن را     درسی مصوب،  بر اساس برنامه دوره در ابتداي مربی/ مدرس -

  ؛رساند می

  گردد؛ اعلام می معاونت طرح و برنامهمکان و زمان برگزاري آزمون توسط   -

  یابند؛ حضور میشده  تعیینو فراگیران در زمان مقرر در محل  مربی/ مدرس  -

  به سوالات پاسخ دهند؛ مقررفراگیران پرسیده و فراگیران موظفند در زمان  سوالات را از مربی/ مدرس  -

  ؛کند را تعیین میفراگیر ، نمره هر هاي مورد نظر خود بر اساس شاخصهاي فراگیران،  رزیابی پاسخمدرس پس از ا  -

  ؛ندک میاعلام  معاونت طرح و برنامهکنندگان را به  شرکت روز نمرات 7ظرف مدت  مربی/ مدرس  -

   . کند نامه عمل می شده در مواد ده و یازده این آیین دریافت نمرات طبق مقررات تصریحپس از  معاونت طرح و برنامه مسئول  -

    2آزمون در خانه -8-4

 کننـدگان  بـه اطـلاع شـرکت   چگونگی برگـزاري آزمـون و نـوع آن را    بر اساس برنامه درسی مصوب،  دوره در ابتداي مربی/ مدرس -

  ؛اندرس می

  دارد؛ انتظارات خود را از فراگیران جهت انجام کارهاي مربوط به آزمون در خانه بیان می مربی/ مدرس  -

نمایـد تـا فراگیـران اشـکالات احتمـالی خـود را در زمینـه         اي توجیهی در پایان دوره براي فراگیران برگزار می جلسه مربی/ مدرس -

  انه، رفع نمایند؛چگونگی انجام کارهاي مربوط به آزمون در خ

                                                   
 1- take home  



کننـدگان را بـه    شـرکت  نمـرات هاي فراگیران،  شده براي ارایه پاسخنامه پس از پایان مهلت تعیینروز  7ظرف مدت  مربی/ مدرس  -

  ؛کند میاعلام  معاونت طرح و برنامه

    . کند نامه عمل می آیینشده در مواد ده و یازده این  دریافت نمرات طبق مقررات تصریحپس از  معاونت طرح و برنامه مسئول -

  ها شرکت در دورهو سایر شرایط امتیاز  -ماده نه 

معاونـت طـرح   ، مطابق با هر مورد توسط )راتماتقویم آموزشی یا مصوب کمیته (هاي آموزش شغلی مصوب  امتیاز شرکت در دوره -1

  . شود آموزشی وي ثبت می کننده اعلام و در شناسنامه تعیین و پس از طی مراحل اجرایی، به شرکت و برنامه

صـورت   کمیتـه راتمـا  یید هـر مـورد در   فقط پس از تأ خارج از دانشگاهشغلی مدیران و کارکنان هاي آموزش  ن دورهدگذرانامتیاز  -2

   .گیرد می

ت معاون ـمشخصـی را بـا موافقـت     ، دوره آمـوزش شـغلی  انکن ـکارعلمی یا  مدیران غیر عضو هیأتکه هر یک از  در صورتی -1تبصره 

در سـوابق   گواهینامه دوره مورد نظر ، لحاظ نمودن امتیازاتدنمؤسسات معتبر طی نماییا  مجامع علمیدر  طرح و برنامه

  .قرار خواهد گرفت معاونت طرح و برنامهمورد تایید  نفع شغلی ذي

اجراي طرح پژوهه در دانشـگاه، اعضـاي   دلیل وجود مقررات مجزا مبنی بر امتیازات لازم براي ترفیع و ارتقا، و مطابق با  به -2تبصره 

کننـد از شـمول ایـن     هاي آموزش شغلی خارج از دانشگاه شـرکت مـی   ها و دوره علمی که در مجامع علمی یا کارگاه هیأت

  . ماده مستثنی هستند

ی در دانشـگاه  گیـرد کـه داراي سـمت مـدیریت     علمی را در بـر مـی   بند دو از ماده  نه آن دسته از اعضاي هیأت 3تبصره  -3تبصره 

به عنوان یک الـزام وابسـته    هاي آموزش شغلی خارج از دانشگاه ها و دوره مجامع علمی یا کارگاههستند، و حضور آنان در 

  . شود به سمت سازمانی آنان شناخته می

  . نامه مستثنی هستند بند دو از ماده پنج این آیین 3هئیت رئیسه دانشگاه از شمول تبصره  -4تبصره 

  . اي به آنان تعلق خواهد گرفت امتیازات ویژه به نحو اثربخش، هاي آموزش شغلی کارکنان از دورهبرداري  صورت بهرهدر  -3

هـاي   طبـق ضـوابط مربوطـه توسـط کمیتـه     علمـی   تأاعضـاي هی ـ  هاي هاي آموزش شغلی و کارگاه شرکت در دورهمیزان امتیاز   -4

   .گردد تعیین میتخصصی هر دانشکده 

 .گردد می تعیین سال ساعت در 100 حداکثر و 40 حداقلنامه  آیین این تصویب تاریخ از کارکنان آموزشی ساعات سقفکف و  -5

  . باشد علمی نیز می این سقف و کف میزان آموزش شامل مدیران غیر هیأت -5تبصره 

 .گردد می ینتعی سال ساعت در 20آیین نامه به میزان  این تصویب تاریخ از نمدیرا آموزشی ساعات فک -6



عبارت دیگر  به. ها محسوب نخواهد شد هاي تخصصی و علمی جزو این آموزش علمی، آموزش در مورد مدیران عضو هیأت -6تبصره 

عمـل آمـده، شـرکت در آن     سنجی بـه  هایی است که بر اساس نیاز این ماده، آن دسته آموزش 5هاي بند  منظور از آموزش

  .  اه، الزامی استهاي مختلف دانشگ براي مدیران رده

 1حـداقل  ساعت آمـوزش، از   250هر گذراندن ازاي  بههاي آموزش شغلی، آنان  به حضور موثر در دوره نانرکابه منظور تشویق ک -7

هاي عملکرد اثـربخش فراگیـر در دوره تعیـین     نحوه تخصیص امتیاز بر اساس شاخص .شوند برخوردار می امتیاز 4امتیاز و حداکثر 

در راستاي بهبـود  ها  موزشاستفاده از آ) 2 افزایش نمره ارزیابی سالانه در بخش عملکردي،) 1: ها عبارتند از شاخص این .شود می

، 20-0گـذاري   بر مبنـاي ارزش  17احراز نمره بالاتر از ) 3ه، ها به سایر همکاران با تایید مدیر مربوط ارائه خدمات و انتقال آموخته

اـري بـا کارشناسـان    ) 6نام و سـایر اقـدامات لازم طبـق روال،     طی کردن مراحل ثبت )5عدم غیبت در جلسات کلاسی، ) 4 همک

  .ارایه پیشنهادات سازنده براي ارتقاي کیفیت دوره) 7در مراحل مختلف آموزش، و  معاونت طرح و برنامه

، را بگذراننـد  طـرح و برنامـه  معاونت شده توسط  تاییدساعت آموزش  750 ،سال خدمت 10ظرف موفق شوند، کارکنان چه  چنان -8

امتیـاز   تواننـد از  نمایند، مـی  ازنامه را احر این آیین 5از ماده  2امتیاز از امتیازات بند  10، معادل سال خدمت 10یا حداکثر ظرف 

   .گیرندبو در مسیر ارتقاء شغلی در مقطع تحصیلی بالاتر قرار  کنند مقطع تحصیلی بالاتر استفاده

 200توانـد معـادل تـا     مـی  راتماتأیید سال پس از  10کارکنان در طول ي کتب و مقالات  ت، پیشنهادات، ترجمهتألیفات، تحقیقا -9

  . ساعت آموزش براي فرد در نظر گرفته شود

 ایـن مـاده   5موضـوع بنـد    بـالاتر  تحصـیلی بار از امتیاز مقطـع   فقط یک توانند می خدمت طول در دانشگاه انکنکار از کدام هر -10

  . ه کننداستفاد

تـوجیهی بـدو    )هـاي ( در خصوص ساعات آموزشـی دوره و بهسازي منابع انسانی امتیازات و سازوکارهاي انگیزشی نظام آموزش  -11

   .خدمت جاري نخواهد بود

  آمـوزش  هـاي  سـاعت  و همچنین کلیـه  فرد فعلی و قبلی شغل مشترك صیتخص هاي دوره کلیه کارکنان شغل تغییر در صورت -12

  .باشد می احتساب قابل عمومی و مدیریت بهبود هاي شده در دوره گذرانده

  .خواهد بود معاونت طرح و برنامهگذاري آن  هاي تخصصی به منظور معادل مرجع تشخیص اشتراك آموزش -7تبصره

  و شرایط صدور آن گواهینامه -هدماده 

نامـه   کـه فراگیـر بـر اسـاس آیـین      در صـورتی ده اسـت،  که براي آن آزمون در نظر گرفته شهاي آموزش شغلی  پس از پایان دوره -1

  .  انضباطی حق شرکت در آزمون را داشته باشد و نمره حداقل را از آن دریافت نماید، موفق به کسب گواهینامه خواهد شد

در و از طریـق  کننده را صـا  روز پس اعلام نتیجه قبولی گواهینامه شرکت 30موظف است حداکثر تا  معاونت طرح و برنامه -1تبصره 

  . قرار دهد ويرابط آموزش هر واحد در اختیار 

نامه انضباطی حق شرکت در آزمـون را   که فراگیر بر اساس آیین هاي آموزش شغلی منتهی به آزمون، در صورتی پس از پایان دوره -2

  .  نخواهد شد اي براي وي صادر داشته باشد و نمره حداقل را از آن دریافت نکند، گواهینامه



پورتـال  کننـده را از طریـق    روز پس اعلام نتـایج، عـدم قبـولی شـرکت     10موظف است حداکثر تا معاونت طرح و برنامه  -2تبصره 

به اطلاع وي برساند، و ضمن ثبت نمره در پرونده آموزشی فرد از وي طبق فـرم مربوطـه دلیـل     کننده شرکتهر  شخصی

  . عدم موفقیت در احراز نمره قبولی را جویا شود

نامه انضباطی حق شرکت در آزمـون را   که فراگیر بر اساس آیین هاي آموزش شغلی منتهی به آزمون، در صورتی پس از پایان دوره -3

اي از گزارش وضعیت در دوره مورد نظر در اختیار او قـرار خواهـد    نداشته باشد، وضعیت وي در پرونده آموزشی وي ثبت و نسخه

  . گرفت

طـور   بـه صـورت محرمانـه بـه    روز پس از پایان دوره رونوشت گزارش را  10موظف است حداکثر تا  و برنامهمعاونت طرح  -3تبصره 

  . قرار دهد فراگیراز طریق رابط آموزش هر واحد در اختیار مستقیم یا 

وي در جلسـه آزمـون غیبـت داشـت، بـراي       کـه فراگیـر   هاي آمـوزش شـغلی منتهـی بـه آزمـون، در صـورتی       پس از پایان دوره -4

  . اي صادر نخواهد شد گواهینامه

توانـد در دوره برگـزار    مجاز تشـخیص داده شـد، وي مـی   کمیته راتما اي از طرف  که غیبت فرد در آزمون دوره در صورتی -4تبصره 

  . نام و فقط در جلسه آزمون آن شرکت نماید هاي مشابه ثبت شده بعدي با عنوان و سرفصل

ییـد  کند، تأ ت و هزینه شرکت پرداخت میشود و دانشگاه براي آن حق ماموری از دانشگاه برگزار می هایی که خارج در مورد برنامه -5

گواهینامه و ثبت آن در شناسنامه آموزش کارکنان و مدیران غیر عضو هیئت علمی منوط به ارایه یک سمینار علمی طبـق مـاده   

  . باشد می شگاه فردوسی مشهدهاي آموزش شغلی منابع انسانی دان نامه اجرایی دوره آیینهفت 

ها و بررسـی همـه جوانـب مربـوط بـه آزمـون، نسـبت بـه صـدور           موظف است پس از پایان مهلت اعتراض معاونت طرح و برنامه -6

از زمـان پایـان مهلـت اعتـراض تـا صـدور گواهینامـه و ارسـال آن بـه شـرکت           . کنندگان اقدام نماید گواهینامه براي کلیه شرکت

  .   روز بگذرد 30باید بیش از کنندگان دوره ن

شـرکت   بنـا بـر ضـوابط   کـه   در صـورتی شده با آزمون پایانی همراه نباشد، پـس از پایـان دوره،    در مواردي که برنامه آموزشی اجرا -7

کنندگان وجود نداشته باشـد، نسـبت بـه صـدور      هاي آموزشی، مشکلی براي مثال از لحاظ غیبت مجاز شرکت فراگیران در برنامه

  . روز است 20ها  مهلت صدور گواهینامه براي این برنامه. شود اهینامه اقدام میگو

که کارکنان دانشگاه آثار خود در زمینـه چـاپ کتـاب و مقالـه یـا انجـام تحقیـق و تهیـه گـزارش پایـانی آن را طبـق             در صورتی -8

سازي آن با تعداد سـاعات آموزشـی    و درخواست معادلارایه داده باشند  معاونت طرح و برنامههاي بهسازي منابع انسانی به  برنامه

 کمیتـه راتمـا  روز پس از تصویب  10را بنمایند، پس از تعیین ساعت معادل، طبق دستورالعمل موجود در این زمینه، ظرف مدت 

  . شود براي وي گواهینامه صادر می

  . شود علمی نمی علمی و اعضاي هیأت شامل مدیران عضو هیأت 8بند  -5تبصره 



نفع بایگـانی   در حالی که گواهینامه هر دوره در شناسنامه آموزش هر کارمند ثبت خواهد شد و در بایگانی پرسنلی کارگزینی ذي -9

هاي احتمالی آینده در مسـیر ارتقـاي    شود، فراگیران نیز موظف به نگهداري و مراقبت از گواهینامه شخصی خود براي استفاده می

  .شغلی خواهند بود

  گیر یادگیري هاي پی اقدامات پس از اجراي دوره و برنامه -زدهیاماده 

هـاي بایگـانی    موظف بـه تهیـه کارنامـه دوره طبـق اصـول و تکنیـک       معاونت طرح و برنامههاي آموزشی،  پس از پایان کلیه دوره -1

  . باشد الکترونیک می

بـا مـرور سـوابق و از طریـق ارتبـاط بـا کارشـناس گـروه          پس از پایان هر دوره کارشناس گروه توسعه موظف به ارزشیابی از دوره -2

  . هاي تحقیق و توسعه است هاي عملی براي بهبود و یا اجراي طرح نتیجه این اقدام، اخذ درس. باشد آموزش می

یـت  کنندگان آن واحد، مبنی بـر کیف  پس از پایان دوره، رابطین آموزش واحدها موظف به کسب اطلاعات تکمیلی از نظر شرکت  -3

   .  هستند معاونت طرح و برنامهو کمیت اجراي دوره و دریافت و ارایه آن به 

شـود و کارکنـان بـراي شـرکت در آن از      هایی که خـارج از دانشـگاه برگـزار مـی     ها، سمینارها، یا همایش ها، کارگاه در مورد دوره -4

نـد پـس از بازگشـت از دوره بـا همـاهنگی رابـط       کنندگان موظف کنند، شرکت دانشگاه حق ماموریت و هزینه شرکت دریافت می

پیشـنهاد رابـط آمـوزش و تصـویب معاونـت      کم یک جلسه سمینار در سطح واحد و یا بـه   آموزش واحد نسبت به برگزاري دست

  . ها همکاران واحد با رسته شغلی مشترك خواهد بود کنندگان این سمینار شرکت. در سطح دانشگاه اقدام کنندطرح و برنامه 

مـاه پـس از    6 کمیته راتماهایی که از ضریب ارزش بالایی برخوردارند، به تشخیص کارشناس گروه توسعه و تصویب  در مورد دوره -5

. عنوان جلسه یادیار آموزش شـرکت کننـد   شود در یک جلسه بحث گروهی به کنندگان در دوره خواسته می پایان دوره، از شرکت

  . نده در این جلسه حضور خواهد داشتکن مربی دوره به عنوان هدایت/ مدرس

کنندگان داراي نمره و عملکرد برتر بـا همـاهنگی    مربی وجود نداشت، یکی از شرکت/ چنانچه امکان دسترسی به مدرس -1تبصره 

  . قبلی واحد آموزش و بهسازي منابع انسانی، هدایت جلسه را بر عهده خواهد گرفت

  . شوند الزامی است لسه یادیار آموزش دعوت میحضور کسانی که براي شرکت در ج -2تبصره 

کنندگان را در محـیط کـار فـراهم     هاي شرکت رابط آموزش هر واحد موظف است با هماهنگی مدیر واحد، امکان کاربست آموخته -6

  . کند

  نظارت و ارزشیابی -دوازدهماده 

. اسـت  راتمـا  هاي بهسازي در دانشگاه بر عهده کمیته و فعالیت هاي آموزشی ریزي، اجرا و ارزشیابی از برنامه عالی بر برنامهنظارت  -1

در ارتباط با اجراي برنامه هاي آمـوزش  در سطح هر واحد، ریاست یا نماینده وي، مسئولیت نظارت بر عملکرد زیر مجموعه خود 

  .  برعهده دارد و بهسازي را



وزش و بهسازي منابع انسـانی دانشـگاه، بـر عملکـرد واحـد خـود       هاي کلی آم ضمن اطلاع از برنامهیا نماینده وي مدیر هر واحد  -2

  .فراهم نماید )ها(آن تحقق جهت را آموزش شغلی )هاي(دوره اجراي مطلوب زمینه لازم، تمهیدات کند تا با نظارت می

شـود و گـزارش آن    انجام می معاونت طرح و برنامههاي ارزیابی توسط  ها و فرم نظارت پیشینی، ضمنی و پسینی، به کمک سیاهه -3

  .شود در کارنامه دوره و براي ارزیابی از اثربخشی آن ثبت می

هـاي آمـوزش و    مربیان و مدیران واحدهاي دانشگاه، همه در امر نظـارت و ارزشـیابی از برنامـه   / کنندگان، رابطان، مدرسان شرکت -4

  .  بهسازي دانشگاه مشارکت دارند

اـرکرد  شود،  دانشگاه برگزار نمی معاونت طرح و برنامهم توسط طور مستقی هایی که به در مورد دوره -5 همچنـان بـر عهـده    نظـارت  ک

  .ماند این واحد باقی می

را ) کننـده  واحـد درخواسـت  (رابـط آموزشـی در واحـد مربوطـه      معاونت طـرح و برنامـه  در صورت لزوم و شناخت کافی،  -1تبصره 

  .  کند عنوان نماینده مسئول نظارت بر دوره انتخاب می به

  هاي آموزشی   ارزیابی اثربخشی دوره -ماده سیزده

. گیـرد  ها و قـرار دادن آن در جریـان بهبـود مسـتمر صـورت مـی       هاي آموزش شغلی به منظور کنترل کیفیت دوره ارزشیابی دوره -1

  .گذارد میشکل زیر آثار مورد انتظار ناشی از این ارزشیابی را در نظام آموزش دانشگاه فردوسی مشهد به نمایش 

  

  

  

  هاي آموزش شغلی کارکردها و آثار مورد انتظار از ارزشیابی دوره: 1شکل

  

  :اند پردازي شده هر یک از آثار ناشی از ارزشیابی در کارکردهاي چهارگانه زیر مفهوم) 1(در شکل 



اـري   هاي جزیی یا هدف دهد؛ هدف هاي آموزش شغلی بازخورد می کنندگان در دوره این کارکرد به شرکت: کارکرد بازخورد هاي رفت

  .سازد کند؛ و پیوند آن با برآیندهاي یادگیري را مشخص می ها روشن می برنامه را براي آن

شـود، بلکـه در    هاي آموزش شغلی به کار گرفتـه مـی   کند که نه فقط در بهبود دوره این کارکرد، دانشی را تولید می: کارکرد تحقیق

  .گیرد برداري قرار می ابع انسانی مورد بهرهتوسعه دانش سازمانی در حوزه من

این کارکرد منجر به کمک به مربیان در تنظیم و بازتنظیم طرح درس، تهیـه مـواد یـادگیري، انتخـاب     : کارکرد نظارت و راهنمایی

  .شود گیري معتبر می روش مناسب آموزشی و انتخاب روش سنجش و اندازه

  . برد فع نقاط ضعف، تعمیم و گسترش نقاط قوت و در نتیجه توسعه پایدار پیش میاین کارکرد، نظام را در ر: کارکرد توسعه

در نظام آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاه فردوسی مشهد، اثربخشی یک مفهوم تک بعدي و ایسـتا در نظـر گرفتـه نشـده      -2

  .است

  .شود اثربخشی هیچ دوره و برنامه آموزشی صد در صد تضمین نمی -3

هاي آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاه فردوسی مشهد، با نظر به وضـع مـدیریت عملکـرد، نظـام      ها و برنامه خشی دورهاثرب -4

اي، جایگاه و شأن سرمایه انسانی در ایجاد، تحقق و بسط اسـتراتژي، پشـتیبانی و حمایـت     انگیزش منابع انسانی براي رشد حرفه

جام تلاش براي طراحی، اجرا و ارزشیابی اصولی و معتبر همراه با کنتـرل جـامع کیفیـت،    معنوي و مادي مدیران دانشگاه، و سران

  . شود کند و تفسیر می معنا پیدا می

اثربخشی در نظام آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاه فردوسـی  . اثربخشی یک فعالیت موکول به یک واحد یا یک فرد نیست -5

  .در مراحل پیشینی، ضمنی، و پسینی قابل توجه و کنترل است شود که مشهد، یک فرایند محسوب می

  :کند هاي متغیر بین عوامل اثرگذار زیر تحقق پیدا می هاي آموزشی اثربخش با تعیین نسبت ها و دوره اجرا و استقرار برنامه -6

 اثرگذاري% 20مین با تخ(گذاري اصولی، تهیه تقویم آموزشی منطقی، و اجراي صحیح برنامه  سنجی دقیق، هدف نیاز(  

 گذاري اثر% 20با تخمین (مربیان / کنندگان و مدرسان وجود انگیزه کافی براي شرکت(  

 اثرگذاري% 20با تخمین (هاي استراتژیک و پشتیبانی و همراهی نظام مدیریت دانشگاه  انطباق با برنامه(  

 اثرگذاري% 40با تخمین (ها پس از پایان دوره  فراهم ساختن امکان عملی کاربست یافته .( 

هـا، کـه در    در نظام آموزش و بهسازي منابع انسانی دانشگاه، ضمن توجه و احترام به ارزش یک مدل سنجش اثربخشـی آمـوزش   -7

جلد نخست این گزارش به طور مبسوط معرفی شدند، هیچ مدلی به طور خاص مبناي عمل در سنجش اثربخشی قـرار نخواهـد   

هـاي   هـاي ارزشـیابی پیشـینی، ضـمنی، پسـینی، گـزارش       کنندگان، نمرات سـیاهه  ضایت شرکتاثربخشی در ترکیبی از ر. گرفت

مربـی، و اعـلام رضـایت از تغییـرات     / هاي فراگیران، کیفیت تـدریس مـدرس   دوره، نمرات حاصل از ارزشیابی از آموخته) ان(ناظر

در عـین حـال ایـن    . شـود  وطـه، مشـخص مـی   کنندگان توسط مدیر واحـد مرب  مستقیم در رفتار و عملکرد شرکت مستقیم یا غیر



کمیتـه  در فواصـل زمـانی معـین بـه     معاونت طرح و برنامه ـدهد که توسط کارشناس توسعه  دست می ترکیب منعطف، نتایجی به

  .   شود ارایه می راتما

  

 


