
کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

340842394562413395448788524813624360**کل اعتبار هزینه اي ابلاغی

475342444042491897511888608537707706**کل اعتبار ابلاغی

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

280942309566303393356788416863532552**محل منابع عمومی بودجه

340842394562413395448788524813624360**کل اعتبار هزینه اي ابلاغی

  اعتبار هزینه اي ابلاغی 

تحقیقاتی از محل منابع 

105332616723550615996311768931**عمومی بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع عمومی بودجه

**280942309566303393356788416863532552

 اعتبار هزینه اي ابلاغی 

آموزش کارشناسی از محل 

154664131213148553158717*79072**منابع عمومی بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع عمومی بودجه

**280942309566303393356788416863532552
0.30=

مقدار شاخص در 

سال 89

0.88=

0.85=

0.13=

*0.840.86 0.720.88= ==

مقدار شاخص در 

سال 85

0.80=

=

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

=

مقدار شاخص 

در سال 82

*

مقدار شاخص در 

سال 84

=

0.89=

=

مقدار شاخص در 

سال 88

سهم اعتبار 

آموزش کارشناسی 

از محل منابع 

عمومی

*

=*

=0.08

=

0.04

0.28

0.080.15

= =

=

*=

0.37

0.82

مقدار شاخص 

در سال 83

بودجه

بودجه

=*

*

اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه که 

از محل منابع عمومی (توسط دولت) و منابع 

اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین می شود.

کل اعتبار ابلاغی: مبلغ اعتبار دانشگاه در سال مالی 

طبق قانون اعتبار کل کشور در آن سال.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار دانشگاه که به منظور تحقق 

برنامه هاي ابلاغی اعتبار از محل منابع عمومی توسط 

دولت تأمین می شود.

کل اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه 

که از محل منابع عمومی (توسط دولت) و منابع 

اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین می شود.

اعتبار هزینه اي ابلاغی تحقیقاتی از محل منابع عمومی 

بودجه: اعتباراتی که تحت عنوان اعتبار برنامه تحقیقات 

دانشگاهی به تصویب رسیده و ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار دانشگاه که از محل منابع عمومی 

(توسط دولت) و منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.

سهم اعتبار جاري

سهم اعتبار جاري 

از محل منابع 

عمومی

سهم اعتبار 

تحقیقاتی از محل 

منابع عمومی

 اعتبار هزینه اي ابلاغی آموزش کارشناسی از محل 

منابع عمومی بودجه: قسمتی از کل اعتبار از محل منابع 

عمومی که بابت آموزش مقطع کارشناسی ابلاغ 

می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار دانشگاه که از محل منابع عمومی 

(توسط دولت) و منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.
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کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

 اعتبار هزینه اي ابلاغی 

آموزش تحصیلات 

تکمیلی از محل منابع 

71327114920143143254310****عمومی بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع عمومی بودجه

**280942309566303393356788416863532552

اعتبار هزینه اي ابلاغی 

خدمات فرهنگی رفاهی از 

5408730331389496032248270***محل منابع عمومی بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع عمومی بودجه

**280942309566303393356788416863532552

اعتبار هزینه اي ابلاغی 

ارتقاي کیفیت فعالیت هاي 

آموزشی و کمک آموزشی 

195061010700****از محل منابع عمومی 

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع عمومی بودجه

**280942309566303393356788416863532552

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع اختصاصی 

59900849961100029200010795091808**بودجه

340842394562413395448788524813624360**کل اعتبار هزینه اي ابلاغی
0.15=

0.48=

0.09=

0.00=

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع اختصاصی 

بودجه: مربوط به پرداخت هاي پرسنلی، هزینه هاي غیر 

قابل اجتناب و سایر هزینه ها می باشد.

کل اعتبار هزینه اي ابلاغی: عبارتست از مبلغ اعتبار 

دانشگاه در سال مالی طبق قانون اعتبار کل کشور در 

آن سال.

*=

** =

اعتبار هزینه اي ابلاغی ارتقاي کیفیت فعالیت هاي 

آموزشی و کمک آموزشی ار محل منابع عمومی 

بودجه: اعتبار مصوب که جهت ارتقاء کیفی و کمی 

دستاوردهاي علمی و پژوهشی و ایجاد فرصت رقابت 

با دانشگاه هاي معتبر دنیا ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار که از محل منابع عمومی (توسط 

دولت) و اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین می شود.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی آموزش تحصیلات تکمیلی از 

محل منابع عمومی بودجه: قسمتی از کل اعتبار از محل 

منابع عمومی که بابت آموزش مقطع تحصیلات 

تکمیلی ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار دانشگاه که از محل منابع عمومی 

(توسط دولت) و منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.

اعتبار هزینه اي ابلاغی خدمات فرهنگی رفاهی از محل 

منابع عمومی بودجه: قسمتی از کل اعتبار که از محل 

منابع عمومی بابت گسترش زمینه ارائه خدمات 

دانشجویی و رفاهی کارکنان ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع عمومی بودجه: 

قسمتی از کل اعتبار که از محل منابع عمومی (توسط 

دولت) و اختصاصی(توسط دانشگاه) تأمین می شود.

سهم اعتبار جاري 

از محل منابع 

اختصاصی

*

بودجه

بودجه
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بودجه

سهم اعتبار 

آموزش 

تحصیلات 

تکمیلی از محل 

منابع عمومی

سهم اعتبار 

خدمات فرهنگی 

رفاهی از محل 

منابع عمومی

سهم ارتقاي 

کبفبت فعالیت هاي 

آموزشی و کمک 

آموزشی از محل 

منابع عمومی

بودجه
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کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

  اعتبار هزینه اي ابلاغی 

تحقیقات از محل منابع 

15901101329483402391213813**اختصاصی بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع اختصاصی 

بودجه

**59900849961100029200010795091808

 اعتبار هزینه اي ابلاغی 

آموزش کارشناسی از محل 

98525768947923448853****بودجه اختصاصی

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع اختصاصی 

بودجه

**59900849961100029200010795091808

 اعتبار هزینه اي ابلاغی 

آموزش تحصیلات 

تکمیلی از محل بودجه 

06971500011890****اختصاصی

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع اختصاصی 

بودجه

**59900849961100029200010795091808

اعتبار هزینه اي ابلاغی 

خدمات فرهنگی رفاهی از 

محل منابع اختصاصی 

766852911007980417252***بودجه

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از 

محل منابع اختصاصی 

بودجه

**59900849961100029200010795091808

0.13=

0.19=

0.15=

0.53=

بودجه

بودجه

سهم اعتبار 

آموزش 

تحصیلات 

تکمیلی از محل 

منابع اختصاصی

  اعتبار هزینه اي ابلاغی تحقیقات از محل منابع 

اختصاصی بودجه: اعتباراتی که تحت عنوان اعتبار 

برنامه تحقیقات دانشگاهی از محل منابع اختصاصی 

تأمین می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع اختصاصی 

بودجه: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه را در بر می گیرد 

که از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین 

می شود.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی آموزش کارشناسی از محل 

منابع اختصاصی بودجه: قسمتی از کل اعتبار از محل 

منابع اختصاصی که بابت آموزش مقطع کارشناسی 

ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع اختصاصی 

بودجه: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه را در بر می گیرد 

که از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین 

می شود.

سهم اعتبار 

تحقیقاتی از محل 

منابع اختصاصی

سهم اعتبار 

خدمات فرهنگی 

رفاهی از محل 

منابع اختصاصی

=

اعتبار هزینه اي ابلاغی خدمات فرهنگی رفاهی از محل 

منابع اختصاصی بودجه: قسمتی از کل اعتبار که از 

محل منابع اختصاصی بابت گسترش زمینه ارائه 

خدمات دانشجویی و رفاهی کارکنان ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع اختصاصی 

بودجه: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه را در بر می گیرد 

که از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین 

می شود.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی آموزش تحصیلات تکمیلی از 

محل منابع اختصاصی بودجه: قسمتی از کل اعتبار از 

محل منابع اختصاصی که بابت آموزش مقطع 

تحصیلات تکمیلی ابلاغ می گردد.

 اعتبار هزینه اي ابلاغی از محل منابع اختصاصی 

بودجه: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه را در بر می گیرد 

که از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین 

می شود.

*

*
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از محل منابع 

اختصاصی
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کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

  اعتبار ابلاغی تملک 

1345004948078502631008372483346**دارائی هاي سرمایه اي

475342444042491897447185608537707706**کل اعتبار ابلاغی

اعتبار سرمایه اي ابلاغی 

تأمین فضاي آموزشی و 

پژوهشی
**7000697850000511003820362105

اعتبار ابلاغی تملک 

دارائی هاي سرمایه اي

**1345004948078502631008372483346

اعتبار سرمایه اي ابلاغی 

1275004250228502120004552118049**تعمیرات و تجهیزات

اعتبار سرمایه اي ابلاغی 

تملک دارائی ها

**1345004948078502631008372483346

کل اعتبار نوبت دوم 

3985538581.5884592.5314854829844094**محقق شده

کل اعتبار اختصاصی 

محقق شده

**542348499610134392000109500100000
0.44=

0.12=

0.75=

0.22= *=*=

اعتبار سرمایه اي ابلاغی تأمین فضاي آموزشی و 

پژوهشی: اعتباراتی که بابت تأمین فضاهاي آموزشی 

و پژوهشی دانشگاه ابلاغ می گردد.

اعتبار ابلاغی تملک دارائی هاي سرمایه اي: اعتباراتی 

که بابت تکمیل و تجهیز و احداث فضاهاي عمرانی 

و پروژه هاي دانشگاه ابلاغ می گردد.

بودجه

بودجه

بودجه

بودجه

سهم اعتبار 

تعمیرات و 

تجهیزات

اعتبار ابلاغی تملک دارائی هاي سرمایه اي: اعتباراتی 

که بابت تکمیل و تجهیز و احداث  فضاهاي عمرانی 

و پروژه هاي دانشگاه ابلاغ می گردد.

کل اعتبار ابلاغی: عبارتست از مبلغ اعتبار دانشگاه 

در سال مالی طبق قانون اعتبار کل کشور در آن سال.

اعتبار سرمایه اي ابلاغی تعمیرات و تجهیزات: 

اعتباراتی که بابت تعمیر و تجهیز واحدهاي زیر 

مجموعه دانشگاه ابلاغ می گردد.

اعتبار ابلاغی تملک دارائی هاي سرمایه اي: اعتباراتی 

که بابت تکمیل و تجهیز و احداث فضاهاي عمرانی 

و پروژه هاي دانشگاه ابلاغ می گردد.

کل اعتبار نوبت دوم محقق شده: عبارتست از درآمد 

حاصل از جذب دانشجو در دوره شبانه که به 

حساب عواید اختصاصی دانشگاه واریز می گردد.

کل اعتبار اختصاصی محقق شده: عبارتست از 

مجموع درآمدهاي حاصل از فعالیتهاي دانشگاه در 

زمینه هاي مختلف که به کسب عواید براي دانشگاه 

می انجامد.

سهم اعتبار 

سرمایه اي

سهم اعتبار تأمین 

فضاي آموزشی و 

پژوهشی

سهم اعتبار نوبت 

دوم به کل اعتبار 

اختصاصی

*=

*=

*=

*
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کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

اعتبارمحقق شده 

اختصاصی واحدهاي 

1437946414.4216750.5220882526613664**دانشگاه (به جز نوبت دوم)

کل اعتبار اختصاصی 

محقق شده

**542348499610134392000109500100000

59900849961100029200010950091808**اعتبار اختصاصی ابلاغی

340842394562413395448788524813624360**اعتبار هزینه اي ابلاغی

 اعتبارات هزینه اي ابلاغی 

231460343562333741448788524813624360**دانشگاه فردوسی

 اعتبارات هزینه اي) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(اصفهان

**176376252716240487357058406114382900

 اعتبارات هزینه اي ابلاغی 

231460343562333741448788524813624360**دانشگاه فردوسی

 اعتبارات هزینه اي) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(تبریز

**187120290126304696351369383243411300

1.63=

1.52=

0.14=

0.15=

نسبت اعتبارات 

جاري دانشگاه به 

اعتبارات جاري 

دانشگاه هم سطح

نسبت اعتبارات 

جاري دانشگاه به 

اعتبارات جاري 

دانشگاه هم سطح

بودجه

بودجه

*

اعتبار اختصاصی ابلاغی: مجموع درآمدهاي حاصل 

از فعالیتهاي دانشگاه در زمینه هاي مختلف که به 

کسب عواید براي دانشگاه می انجامد و در بودجه 

ابلاغی به دانشگاه اعلام می گردد.

اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه 

که از محل منابع عمومی (توسط دولت)و منابع 

اختصاصی (توسط دانشگاه) تأمین می شود.

نسبت اعتبار 

اختصاصی به 

اعتبار جاري

کل اعتبار اختصاصی محقق شده: عبارتست از 

مجموع درآمدهاي حاصل از فعالیتهاي دانشگاه در 

زمینه هاي مختلف که به کسب عواید براي دانشگاه 

می انجامد.

سهم اعتبار 

اختصاصی (به جز 

نوبت دوم) به کل 

اعتبار اختصاصی

=*=

=

اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه 

را در بر می گیرد که از محل منابع عمومی (توسط 

دولت) و از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان  

و شیراز می باشد.

بودجه

بودجه

اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه 

را در بر می گیرد که از محل منابع عمومی (توسط 

دولت) و از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان 

و شیراز می باشد.

=

*=

17-5

18-5

19-5

20-5

0.270.23= 0.17=0.24

=

=

0.27

=

0.20

=

=

1.28=

1.26

1.37

=

1.18=

1.39

0.22

=

0.55= =

**

*==0.21

1.29

=

*=1.24

*===

1.31=1.36

0.18=

= 1.10



کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

اعتبارات هزینه اي ابلاغی 

231460343562333741448788524813624360**دانشگاه فردوسی

 اعتبارات هزینه اي) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(شیراز

**225742415306402543483257506828507700

 اعتبارات اختصاصی 

2959069996700029200010950091808**ابلاغی دانشگاه فردوسی

 اعتبارات اختصاصی) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(اصفهان

**3195049197533001030747935494904

 اعتبارات اختصاصی 

2959069996700029200010950091808**ابلاغی دانشگاه فردوسی

 اعتبارات اختصاصی) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(تبریز

**150003198433001339603806564000

 اعتبارات اختصاصی 

2959069996700029200010950091808**ابلاغی دانشگاه فردوسی

 اعتبارات اختصاصی) 

 ابلاغی دانشگاه همسطح

(شیراز

***7654584999120000115000160966

0.97=

1.43=

0.57=

1.23=

نسبت اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه به 

اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه هم سطح

بودجه

نسبت اعتبارات 

جاري دانشگاه به 

اعتبارات جاري 

دانشگاه هم سطح

نسبت اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه به 

اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه هم سطح

نسبت اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه به 

اعتبارات 

اختصاصی 

دانشگاه هم سطح

بودجه

 اعتبارات اختصاصی ابلاغی: عبارتست از مجموع 

درآمدهاي حاصل از فعالیتهاي دانشگاه در زمینه هاي 

مختلف که به کسب عواید براي دانشگاه می انجامد 

و در بودجه ابلاغی به دانشگاه اعلام می گردد.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان 

و شیراز می باشد.

*==*

 اعتبارات اختصاصی ابلاغی: عبارتست از مجموع 

درآمدهاي حاصل از فعالیتهاي دانشگاه در زمینه هاي 

مختلف که به کسب عواید براي دانشگاه می انجامد 

و در بودجه ابلاغی به دانشگاه اعلام می گردد.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان 

و شیراز می باشد.

اعتبار هزینه اي ابلاغی: قسمتی از کل اعتبار دانشگاه 

را در بر می گیرد که از محل منابع عمومی (توسط 

دولت) و از محل منابع اختصاصی (توسط دانشگاه) 

تأمین می شود.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان 

و شیراز می باشد.

بودجه

بودجه

22-5

23-5

24-5

21-5

= 1.31

*

*

=*=1.97=

 اعتبارات اختصاصی ابلاغی: عبارتست از مجموع 

درآمدهاي حاصل از فعالیتهاي دانشگاه در زمینه هاي 

مختلف که به کسب عواید براي دانشگاه می انجامد 

و در بودجه ابلاغی به دانشگاه اعلام می گردد.

دانشگاه هم سطح مانند دانشگاههاي تبریز، اصفهان 

و شیراز می باشد.

=

*==

== = 0.93 *=*

*0.93=1.42=

0.83 =1.030.83

= 0.891.38 =

=1.04

2.88

0.91

2.19

=

=2.12

= 0.82=0.77

=2.71=

0.95 =

=

=



کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

627635662673665671681669تعداد اعضاي هیأت علمی

14601432132112261622160315041392تعداد کارمندان

1520216629173021839318746200932069819898تعداد دانشجویان

14601432132112261622160315041392تعداد کارمندان

نسبت تعداد پیشنهادهاي 

70478114072652****ارائه شده

تعداد کل کارمندان 

واعضاي هیأت علمی 

دانشگاه

20872067198318992287227421852061

نسبت تعداد پیشنهادهاي 

112341188****قابل اجرا

تعداد کل پیشنهادهاي 

ارائه شده

****7474814072652

0.43=0.44
نیروي 

انسانی

عضو هیأت علمی: به فردي که در استخدام رسمی یا 

پیمانی دانشگاه بوده و برابر مقررات مربوط به طور 

تمام وقت در دانشگاه به تدریس و تحقیق اشتغال دارد، 

اطلاق می گردد.

کارمند: به فردي که در استخدام رسمی، پیمانی، 

روزمزد بیمه اي، قراداد یکساله و یا قراداد معین دانشگاه 

است و برابر مقررات مربوط به طور تمام وقت در 

دانشگاه اشتغال دارد، اطلاق می گردد.

نسبت اعضاي 

هیأت علمی به 

کارمندان

28-5

25-5

26-5

27-51.29= =

=0.15== 0.07

0.64

0.48=

14.29= =

=

=

15.00 13.10=

* *=

=

* *=

=0.500.55=

12.53

*

=11.56

= 0.41=0.42

=

0.03

=11.61

*

=*=

*=

نسبت دانشجو به 

کارمند

نرخ پیشنهادهاي 

ارائه شده

نرخ پیشنهادهاي 

قابل اجرا

نیروي 

انسانی

مشارکت

مشارکت

پیشنهادات قابل اجرا: به پیشنهادي گفته میشود که در 

صورت اجرا، موجب تغییرو تحول مثبت در سازمان 

می گردد.

پیشنهادات ارائه شده:  به نظر یا اندیشه اي گفته میشود 

که  در راستاي حل مسائل ، بهینه سازي امور ، اصلاح 

روشهاي موجود، افزایش بهره وري می باشد.

پیشنهادات ارائه شده:  به نظر یا اندیشه اي گفته میشود 

که  در راستاي حل مسائل ، بهینه سازي امور ، اصلاح 

روشهاي موجود، افزایش بهره وري می باشد.

کارمند: به فردي که در استخدام رسمی، پیمانی، 

روزمزد بیمه اي، قراداد یکساله و یا قراداد معین دانشگاه 

است و برابر مقررات مربوط به طور تمام وقت در 

دانشگاه اشتغال دارد، اطلاق می گردد.

عضو هیأت علمی: به فردي که در استخدام رسمی یا 

پیمانی دانشگاه بوده و برابر مقررات مربوط به طور 

تمام وقت در دانشگاه به تدریس و تحقیق اشتغال دارد، 

اطلاق می گردد.

10.41

دانشجو: به فردي که مطابق قوانین پذیرفته شده و در 

حال تحصیل دردانشگاه فردوسی میباشد اطلاق 

می گردد(اعم از روزانه، شبانه و درکلیه مقاطع)..

کارمند: به فردي که در استخدام رسمی، پیمانی، 

روزمزد بیمه اي، قراداد یکساله و یا قراداد معین دانشگاه 

است و برابر مقررات مربوط به طور تمام وقت در 

دانشگاه اشتغال دارد، اطلاق می گردد.

=

=

=

= 0.03

0.45

13.76 =

=

=0.33

*



کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

تعداد برنامه هاي آموزشی 

1*******برگزار شده براي مدیران

تعداد برنامه هاي آموزشی 

برنامه ریزي شده براي 

مدیران

*******16

تعداد برنامه هاي آموزشی 

برگزار شده براي اعضاي 

6*******هیات علمی

تعداد برنامه هاي آموزشی 

برنامه ریزي شده براي 

اعضاي هیات علمی

*******11

*

0.06=

*

0.55=

**

* ******

*

*

=

*

= *

*

=*= *

**

**

* = =*=

*

=

*

**

_ 29-5

 اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی

میزان اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی براي 

مدیران

میانگین نتایج پرسشنامه 

سنجش اثربخشی برنامه هاي 

آموزشی مدیران

میانگین نتایج پرسشنامه سنجش 

اثربخشی برنامه هاي آموزشی 

اعضاي هیات علمی

* 31-5

 اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی

برگزاري 

دوره ها طبق 

تقویم 

آموزشی

نرخ برگزاري 

برنامه هاي 

آموزشی طبق 

تقویم آموزشی 

براي مدیران

_

میزان اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی براي 

کارکنان

_

*

30-5

 اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی

میزان اثربخشی 

برنامه هاي 

آموزشی براي 

اعضاي هیات 

علمی

_

32-5

*

*=**= = 33-5*

نرخ برگزاري 

برنامه هاي 

آموزشی طبق 

تقویم آموزشی 

براي اعضاي 

هیات علمی

_=*

* =

میانگین نتایج پرسشنامه 

سنجش اثربخشی برنامه هاي 

آموزشی کارکنان

برگزاري 

دوره ها طبق 

تقویم 

آموزشی

*=



کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

تعداد برنامه هاي آموزشی 

36109******برگزار شده براي کارکنان

تعداد برنامه هاي آموزشی 

برنامه ریزي شده براي 

کارکنان

*******31

تعداد فرایندهاي مهندسی 

15******مجدد شده

تعداد فرایندهاي 

برنامه ریزي شده جهت 

بهبود

******312

100274******تعداد فرم هاي اصلاح شده

760760******تعداد کل فرم ها

تعداد دفعات پایش 

757375******خدمت انجام شده

تعداد دفعات پایش 

خدمت برنامه ریزي شده

******15483120

تعداد دفعات پایش فرایند 

4*******انجام شده

تعداد دفعات پایش فرایند 

برنامه ریزي شده

*******20
38-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

پایش و 

اندازه گیري فرایند
_*

*

*

37-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

پایش و 

اندازه گیري خدمت
_*=*

=*=* =*==*=0.20= =*

=

* ==

0.12 =*=*=

36-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

_*
بازنگري و اصلاح 

فرم ها
=*

=

= =

=*=

= == *0.130.36 **

0.49

*=3.52=

0.42= =

=

=* =

*=

=0.33 * 35-5=*=*

نرخ مهندسی 

مجدد فرایندهاي 

دانشگاه

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

_*=*

34-5

برگزاري 

دوره ها طبق 

تقویم 

آموزشی

نرخ برگزاري 

برنامه هاي 

آموزشی طبق 

تقویم آموزشی 

براي کارکنان

_* *=*=*=*=



کد 

شاخص

دسته بندي 

شاخص
تعاریف عملیاتی فرمول اندازه گیرينام شاخص

مقدار شاخص در 

سال 89

مقدار شاخص در 

سال 85

مقدار شاخص در 

سال 86

مقدار شاخص در 

سال 87

مقدار شاخص 

در سال 82

مقدار شاخص در 

سال 84

مقدار شاخص در 

سال 88

مقدار شاخص 

در سال 83

تعداد عدم انطباق هاي رفع 

160*******شده

تعداد عدم انطباق هاي 

صادر شده

*******218

تعداد اقدامات اصلاحی و 

0*******پیشگیرانه صادره

تعداد عدم انطباق هاي 

شناسایی شده

*******218
=

41-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

میزان رضایت 

مخاطبان از اجراي 

پروژه

_

=*=*=0.00 =*=*=*

میانگین نتایج پرسشنامه سنجش 

میزان رضایت از ذینفعان
*****80%

40-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

صدور اقدامات 

اصلاحی و 

پیشگیرانه

_*=*

=* =*=*=* 39-5

بهبود 

فرایندهاي 

دانشگاه

رفع عدم 

انطباق هاي صادره
_*=0.73= =*=*

__


