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محورهاي ده برنامه تحول اداري كشور

فرم برنامه ها و اقدامات دانشگاه ها در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري

برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق سه محور منتخب

٢



محورهاي ده برنامه تحول اداري كشور     

الكترونيك دولت استقرار

پرداخت نظام و استخدامي عدالت

انساني نيروي ساماندهي

زدايي تمركز

عملكرد مديريت جامع نظام استقرار و بهره وري افزايش

اداري سلامت

فرآيندها و ساختارها اصلاح

انساني منابع تخصصي و فرهنگي آموزش و توانمندسازي

كارها در خودكنترلي روحيه ارتقاي و كشور كارشناسي توان تقويت

رجوع ارباب تكريم و مردم به خدمات رساني ٣



وضعيتمتولي برنامه در دانشگاه نام برنامه مرتبطنام شاخص

 محور.......

فرم برنامه ها و اقدامات دانشگاه ها در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري

٤



برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري      

٥

نام برنامه مرتبطنام شاخصرديف
متولي برنامه در  

دانشگاه
وضعيت

۱
متناسب سازي دانش، مهارت و نگرش كاركنان  

دولت با شغل موردنظر در قالب  نظام  آموزش

در حال انجاممعاونت طرح و برنامههدف گذاري، نيازسنجي و برنامه ريزي مستمر آموزش كاركنان

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهطراحي و برگزاري برنامه هاي آموزشي و توان افزايي اعضاي هيأت علمي

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهبرگزاري دوره ها و كارگاه هاي آموزشي برنامه ريزي شده و مصوب

ارزيابي اثربخشي دوره هاي آموزشي برگزار  شده و بازنگري در برنامه هاي  

آموزشي آتي
در حال انجاممعاونت طرح و برنامه

در دستور كارو فناوريپژوهش  معاونتبرگزاري دوره هاي فوق دکتري

۲
جاد ارتباط بين ارتقاء كارمندان و مديران با  يا

آموزش و بهره مندي از امتيازات آن

طراحي شاخص ها و استانداردهاي تكميلي در جهت ارزيابي جامع از عملكرد  

اعضاي هيأت علمي و رفع  خلأ هاي ارزشيابي عملكرد وزارتي
در حال انجامدفتر نظارت و ارزيابي

در دستور كارمعاونت اداري و ماليبازنگري و اصلاح نظام ارزشيابي عملكرد كاركنان

در دستور كاردفتر نظارت و ارزيابياستقرار و اجراي نظام ارزشيابي عملکرد بر اساس شاخص هاي اصلاح شده 

در حال انجاممعاونت اداري و مالياستقرار و اجراي نظام اصلاح شده ارزشيابي عملکرد و ارائه بازخورد به كاركنان

محور توانمندسازي و آموزش  فرهنگي  و تخصصي منابع انساني

ادامه



برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري      

٦

نام برنامه مرتبطنام شاخصرديف
متولي برنامه در  

دانشگاه
وضعيت

۳
ساماندهي بورس ها و دوره هاي آموزشي داخل و  

خارج براي كاركنان دولت

برگزاري دوره هاي آموزشي مشترك با دانشگاه ها و مراكز آموزشي بين المللي
معاونت آموزشي و تحصيلات 

تكميلي
در دستور كار

طراحي دوره هاي آموزشي مشترک با مراكز علمي معتبر شناسايي شده
معاونت آموزشي و تحصيلات 

تكميلي
در دستور كار

اجراي دوره آموزش هاي مشترك با مراكز مذكور
معاونت آموزشي و تحصيلات 

تكميلي
در دستور كار

کارآمد نمودن و افزايش اثربخشي فرصت هاي مطالعاتي و نظارت بر  

هابهره گيري از آورده هاي علمي  آن
در دستور كارمعاونت پژوهش و فناوري

۴
ارائه آموزش هاي فرهنگي، فني، محاسباتي، مالي  

و قانوني به مديران و كارشناسان

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهطراحي و برگزاري برنامه هاي آموزشي و توان افزايي اعضاي هيأت علمي

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهبرگزاري دوره ها و كارگاه هاي آموزشي برنامه ريزي شده و مصوب

در حال انجاممعاونت طرح و برنامههدف گذاري، نيازسنجي و برنامه ريزي مستمر آموزش كاركنان

ارزيابي اثربخشي دوره هاي آموزشي برگزار  شده و بازنگري در برنامه هاي  

آموزشي آتي
در حال انجاممعاونت طرح و برنامه

محور توانمندسازي و آموزش  فرهنگي  و تخصصي منابع انساني



٧

برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري      

نام برنامه مرتبطنام شاخصرديف
متولي برنامه در  

دانشگاه
وضعيت

۱

اعطاي اختيارات لازم به مديران براي اعمال  

مديريت بر واحدهاي تحت پوشش براساس حجم  

فعاليت ها، خدمات و قيمت تمام شده آن

در دستوركارمعاونت طرح و برنامهبررسي امكان تفويض اختيارات و واگذاري آن ها به واحدهاي عملياتي

در دستور كارمعاونت هاكليه اجراي فعاليت هاي تفويض اختيار شده و پيگيري حسن انجام آن در معاونت ها

در دستوركارمعاونت طرح و برنامهبررسي،  بازنگري و اصلاح آيين نامه هاي داخلي دانشگاه

ساله دوم ۵معاونت طرح و برنامهبررسي، پيشنهاد و تصويب آيين نامه هاي داخلي مورد نياز و جديد دانشگاه

۲

استفاده از خدمات مراكز علمي، آموزشي، پژوهشي  

موسسات دولتي و خصوصي تاييد صلاحيت شده  

براي انجام خدمات مشاوره اي

در دستوركاردفتر رياست و روابط عموميشناسايي مراکز، سازمان ها و حوزه اقدامات آنها مرتبط با فعاليت هاي دانشگاه

ايجاد مكانيزم برقراري ارتباط مراكز و سازمان هاي شناسايي شده با واحدهاي  

ذي ربط در دانشگاه
در دستور كاردفتر رياست و روابط عمومي

تسهيل روند دعوت به همكاري از اساتيد، پژوهشگران و خبرگان دانشگاه ها و  

مراكز علمي معتبر بين المللي

همكاريهاي علمي  دفتر 
بين المللي

در حال انجام

محور تقويت مديريت و توان كارشناسي و ارتقاء روحيه خودكنترلي در كارها

ادامه



٨

برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري      

نام برنامه مرتبطنام شاخصرديف
متولي برنامه در  

دانشگاه
وضعيت

۳

ايجاد ساز و كار مناسب براي جلب مشاركت 

كارمندان و بهره مندي از فكر و انديشه و  

خلاقيت  آنان در تصميم گيري ها

اصلاح سازوكار مشاركت كاركنان و اعضاي هيأت علمي  در تصميم گيري هاي 

سطوح مختلف دانشگاه
در دستوركارمعاونت طرح و برنامه

در دستوركارمعاونت طرح و برنامهتقويت و ترويج مديريت دانش در سطح واحدها

۴
تربيت مديران كارآمد، ارزش مدار و استقرار نظام  

شايستگي و ايجاد ثبات در خدمت مديران

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهطراحي و برگزاري برنامه هاي آموزشي و توان افزايي اعضاي هيأت علمي

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهبرگزاري دوره ها و كارگاه هاي آموزشي برنامه ريزي شده و مصوب

در دستوركارمعاونت طرح و برنامهبرنامه ريزي مسير شغلي كاركنان

اصلاح كمي  و کيفي هرم كارمندان با توجه به تخصص و صلاحيت هاي 

حرفه اي مورد نياز دانشگاه
در حال انجاممعاونت اداري و مالي

۵
ايجاد بانك اطلاعات مديران و حفظ سرمايه هاي 

انساني و شناسايي افراد واجد شرايط

ايجاد سيستم پايش و شناسايي دانش آموختگان دانشگاه براي استفاده از  

توانمندي ها و قابليت هاي آن ها
در دستور كاردفتر رياست و روابط عمومي

محور تقويت مديريت و توان كارشناسي و ارتقاء روحيه خودكنترلي در كارها



٩

برنامه ها و اقدامات دانشگاه فردوسي مشهد در راستاي تحقق ده برنامه تحول اداري      

نام برنامه مرتبطنام شاخصرديف
متولي برنامه در  

دانشگاه
وضعيت

۱
آشنا كردن مردم با حقوق و تكاليف خود به منظور 

استفاده مناسب از خدمات دستگاه هاي اجرايي

بهره گيري از روش هاي مناسب در انعكاس فعاليت هاي دانشگاه از 

طريق اطلاع رساني مناسب
در حال انجامدفتر رياست و روابط عمومي

استانداردسازي خدمات ارايه شده به مردم۲

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهمستند نمودن فرآيندهاي شناسايي شده

در دستور كارمعاونت طرح و برنامهشناسايي و تحليل انتظارات ذينفعان فرآيند

در حال انجاممعاونت طرح و برنامهمهندسي مجدد فرآيندهاي کليدي

۳
تاثيرگذاري رضايت و  عدم رضايت مردم از  

عملكرد كاركنان و مديران در انتصاب و ارتقا

در دستوركارمعاونت اداري و ماليبازنگري و اصلاح نظام ارزشيابي عملكرد كاركنان

طراحي شاخص ها و استانداردهاي تكميلي در جهت ارزيابي جامع از 

عملكرد اعضاي هيأت علمي و رفع  خلأ هاي ارزشيابي عملكرد وزارتي
در حال انجامدفتر نظارت و ارزيابي

استقرار و اجراي نظام ارزشيابي عملکرد بر اساس شاخص هاي اصلاح 

شده
در دستور كاردفتر نظارت و ارزيابي

استقرار و اجراي نظام اصلاح شده ارزشيابي عملکرد و ارائه بازخورد به 

كاركنان
در حال انجاممعاونت اداري و مالي

محور خدمات رساني به مردم و تكريم ارباب رجوع
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